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LES GRANDES ÉTAPES
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LES OBJECTIFS

OBJECTIFS DE L’ÉTUDE (Automne 2023)

Décrire l’état de santé et la qualité de vie des riverains du bassin de Lacq 

Décrire les perceptions de l’environnement et gênes associées aux nuisances (bruit, 

odeurs, stimuli visuels)

Evaluer les associations entre les deux

 Favoriser l’amélioration de la santé et la qualité de vie des habitants

 Echantillon d’environ 2000 personnes (700 enfants)

OBJECTIFS DE LA PHASE TEST (Mars 2023)

Tester le questionnaire d’enquête et le processus 

de collecte de données

 Auprès de 100 personnes
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LA PHASE TEST : PRINCIPAUX RÉSULTATS

RÉSULTATS GÉNÉRAUX

 120 questionnaires dont 43 CAWI / 23 CATI / 46 CAPI

 Taux de participation global : 36 % 

 Durée moyenne de passation du questionnaire : 38 minutes (env. 45 min avec la phase 

de contact avec enquêteur)

 Retours positifs des enquêteurs et enquêtés

• Quelques difficultés pour la passation par téléphone

PROFIL DES RÉPONDANTS

 Effectifs équilibrés entre les 3 zones

 Représentation de l’ensemble des classes d’âge dans les 3 modalités de réponse

• Sur-représentation des plus de 65 ans

 Bonne adhésion pour les questions enfants 

EVOLUTION SUITE AU PILOTE

 Diminution de la durée du questionnaire

 Faciliter la réponse par téléphone et des jeunes adultes
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LE DÉPLOIEMENT DE L’ÉTUDE

PROTOCOLE

 Modalités d’enquête : en ligne ou avec un enquêteur 

 Base de sondage : caisses d’assurance maladie (CPAM / MSA)

 Collecte de données : Ipsos 

CALENDRIER

 Septembre 2023 : Communication autour de l'étude

 Fin sept. à décembre 2023 : Collecte de données en population (10 semaines min.)

 2024 : 

• Analyses statistiques des données

• Nouveaux ateliers citoyens

 2025 : 

• Résultats et valorisation de l’étude
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LA COMMUNICATION (1)

UNE COMMUNICATION A L’ATTENTION :

 Des personnes concernées par l’étude (adultes et enfants qui résident depuis 

plus de 6 mois dans la zone d’étude incluant 99 communes plus ou moins 

distantes des installations industrielles) 

 Des parties prenantes et relais de l’étude : maires, professionnels de santé 

(médecins, pharmaciens, …) et leur représentants, associations locales, 

syndicats, maisons de quartier, etc.

 Des médias : régionaux et locaux (Sud Ouest Pau, Sud Ouest Béarn et Soule, 

La République des Pyrénées, Eclair des Pyrénées, France Bleu Béarn, France 3 

Aquitaine, etc.), Radio Oloron, …
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LA COMMUNICATION (2)

DES OBJECTIFS DE COMMUNICATION MULTIPLES

 Faire connaitre l’étude afin de faciliter et encourager la participation des personnes 

tirées au sort 

 Faciliter l’adhésion des acteurs relais

 Accompagner les parties prenantes face aux questions potentiellement soulevées 

par l’étude 

PLUSIEURS MESSAGES 

 Une grande enquête de santé en population générale

 Un questionnaire scientifique construit avec les participants aux ateliers citoyens 

(riverains et représentants d’associations locales)

 A l’écoute des préoccupations de santé et des nuisances ressenties

 Démarche visant à favoriser la santé et la qualité de vie des habitants du bassin 

industriel – préconisations, recommandations 
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LA COMMUNICATION (3)

PLUSIEURS ÉTAPES

 Août 2023 

• Mise à jour de la page enquête sur le site de Santé publique France

• Mise en place d’une veille active sur les réseaux sociaux 

 Début septembre 2023 

• Envoi d’un kit de communication à destination des collectivités (affiches, 

dépliants, prêt à insérer site web)

 Mi-septembre 2023 : 

• Annonce du lancement de l’étude avec une actu web, réseaux sociaux, 

communiqué de presse et dossier pédagogique  - médias régionaux et nationaux

• Envoi d’un kit de communication aux professionnels de santé


